Obchodni podminky

1. Uvodni ustanoveni

11 Tyto obchodni podminky (déle jen ,,Obchodni podminky*‘) Poskytovatele upravuji
vzéajemna prava a povinnosti Poskytovatele a Zakaznika vzniklé v souvislosti se smlouvou
nebo na zaklad¢ smlouvy o poskytovani digitalniho obsahu (dale jen ,,Smlouva‘), kterou mezi
sebou uzaviraji Poskytovatel a Zakaznik prostfednictvim webovych stranek umisténych

na internetové adrese www.vesela-joga.cz (spole¢né nebo jednotlivé dale jen ,,Web®).

1.2 Poskytovatelem je Ing. Daniela Pe¢inkova, bydlisté: Na Méstecku 13, Nové Veseli,
59214, 1CO: 08502749, DIC:CZ9062055233, RC:906205/5233, telefon: 732571588, e-mail:
pecinkova.daniela@gmail.com (dale jen ,,Poskytovatel*).

1.3 Zakaznikem se rozumi kazdy spottebitel (tj. fyzickd osoba, ktera nejedna v rdmei
své podnikatelské ¢innosti nebo v rdmci samostatného vykonu povolani), ktery ma zdjem
0 uzavieni anebo piimo uzavie s Poskytovatelem Smlouvu (déle jen ,,Zakaznik®).

1.4 Digitalnim (elektronickym) obsahem se rozumi on-line kurzy a programy, které
jsou prezentované na Webu a jsou piedmétem Smlouvy (déle jen ,,On-line kurz “ ¢i ,,On-line
kurzy*).

15 Ustanoveni Obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti Smlouvy. Smlouva
a Obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce, ptestoze digitalni obsah muiize byt
vyhotoven v anglickém jazyce.

1.6 Vztahy neupravené t€émito Obchodnimi podminkami se fidi pravnimi pfedpisy
Ceské republiky, zejména pfislusnymi ustanovenimi zédkona &. 89/2012 Sb., ob&ansky
zékonik, ve znéni pozdéjsich prepisii (dale jen ,,obcansky zakonik*) a zdkonem ¢. 634/1992
Sb., 0 ochrang spotiebitele, ve znéni pozdéjsich prepist (dale jen ,,zakon o ochrané
spottebitele®).

2. Objednavka a uzavieni Smlouvy

2.1 Web obsahuje informace 0 kazdém On-line kurzu v¢etné uvedeni popisu, co dany
On-line kurz zahrnuje, a jeho ceny. Tato prezentace On-line kurzi na Webu je pouze
informativniho charakteru a Poskytovatel neni povinen uzaviit Smlouvu ohledné téchto On-
line kurzt. Ustanoveni § 1732 odst. 2 obcanského zakoniku se nepouzije.

2.2 Objednani On-line kurzl je mozné pouze na Webu, a to vyplnénim a odeslanim
elektronického objednavkového formuléte, ktery vyzyva k vyplnéni e-mailové adresy
Zékaznika. Na tuto e-mailovou adresu nasledné piijde e-mail s informacemi o platbé za
Digitéalni obsah. Podminkou platné Objednavky je vyplnéni vSech pfedepsanych tdaji

a nalezitosti uvedenych v objednavkovém formulaii.

2.3 Zakaznik vyslovné souhlasi s tim, ze s plnénim Smlouvy bude zapocato pied
uplynutim 14denni lhity k odstoupeni od smlouvy uzaviené distancnim zptisobem. Zakaznik
bere na védomi, ze udélenim souhlasu zanika jeho pravo odstoupit od smlouvy podle § 1837



pism. 1) obéanského zakoniku. Vraceni platby za On-line kurzy po zaplaceni On-line kurzt
tak nebude mozné.

2.4 Zaplacenim Objednavky na ucet Poskytovatele Zakaznik dokon¢i Objednavku

a odesle ji Poskytovateli, ktery nasledné odesle Zakaznikovi prihlasovaci udaje k On-line
produktu. Pfipsanim platby na ucet Poskytovatele Zakaznik potvrzuje, Ze se seznamil s témito
Obchodnimi podminkami a Ze s nimi souhlasi.

2.6 Piijeti Objednavky Poskytovatel Zakaznikovi potvrdi zaslanim e-mailu na jeho e-
mailovou adresu uvedenou v Objednavce. Soucasti tohoto potvrzujiciho e-mailu je shrnuti
Objednavky, informace a ptihlaSovaci udaje k On-line kurzu a Obchodni podminky ve
formatu PDF nebo obdobném nepiepisovatelném formatu.

2.7 Smlouva mezi Poskytovatelem a Zakaznikem je uzaviena okamzikem, kdy je
Zakaznikovi doru€en e-mail potvrzujici pfijeti Objednavky. Tento e-mail soucasné
predstavuje potvrzeni o uzavieni Smlouvy. Od tohoto okamziku vznikaji mezi
Poskytovatelem a Zakaznikem vzajemna prava a povinnosti, jez jsou vymezeny Smlouvou

a témito Obchodnimi podminkami. Poskytovatel je zejména povinen poskytnout On-line kurz,
ktery si Zakaznik objednal, a Zakaznik se zavazuje On-line kurz ptevzit a zaplatit
Poskytovateli cenu On-line kurzu.

2.8 Zakaznik souhlasi s pouzitim komunikacnich prostiedkii na dalku pii uzavirani
Smlouvy. Néklady vzniklé Zakaznikovi pii pouziti komunikacnich prostfedkii na dalku

v souvislosti s uzavienim Smlouvy (napf. naklady na internetové ptipojeni) si hradi Zakaznik
sam.

2.9 Zakaznik je srozumén s tim, Ze On-line kurz vyzaduje k plné funkénosti, aby m¢l
Zakaznik k dispozici hardwarové a softwarové vybaveni (napi. pocitat, notebook, smartphone
nebo tablet) umoziiujici prehravani video a audio soubord, déle pfipojeni k siti internet

S dostatecnou rychlosti pfipojeni a funk¢ni e-mailovou schranku udrzovanou ve stavu
schopném pfijimat zpravy. Poskytovatel neodpovida za nedostupnost digitdlniho obsahu On-
line kurzu v ptipadé nefunkénosti ¢i pomalé rychlosti internetového ptipojeni Zakaznika nebo
neprovedenych aktualizaci nebo kratkodobé nedostupnosti v ptipad¢ udrzby dat nebo
vypadkl serveru.

3. Cena On-line kurzu a danovy doklad

3.1 Na Webu jsou uvedeny aktudlni ceny On-line kurzti. Uvedené ceny jsou konecné
veetné dané z ptfidané hodnoty (DPH) a vSech souvisejicich poplatkii a jinych obdobnych
penézitych plnéni. U On-line kurzl s digitdlnim obsahem nevznikaji Zadné naklady

na dopravu, ani jiné ndklady spojené s jejich zptistupnénim.

3.2 Ceny On-line kurzii mize Poskytovatel ménit s tim, Ze pro Zakaznika plati vzdy
cena, ktera je aktualni v okamziku objednani On-line kurzu.

3.3 Zakaznik po vyplnéni a odeslani Objednavky obdrzi na e-mailovou adresu shrnuti
jeho Objednavky a fakturu obsahujici platebni tidaje, ktera slouzi jako doklad o zakoupeni
On-line kurzu.

4. Zpusob a forma platby



4.1 Cenu On-line kurzu je mozné uhradit nasledujicimi zpisoby:
a)  Bankovnim pfevodem na korunovy nebo eurovy bankovni ucet Poskytovatele

Pti platbé bankovnim pievodem je Zakaznik povinen uvést variabilni symbol uvedeny na
faktuie, jinak nebude mozné pftijatou platbu identifikovat.

b)  On-line bankovnim pfevodem na korunovy ucet Poskytovatele

4.2 Celé cena On-line kurzu musi byt uhrazena jednorazové. Uhrada formou splatek
neni mozna.

4.3 Cena On-line kurzu se povazuje za zaplacenou dnem, kdy je pfipsdna na bankovni
ucet Poskytovatele.

5. Uzivatelsky tcet (pfistup k zaheslované strance) a podminky jeho uzivani

5.1 Po thradé¢ ceny On-line kurzu Poskytovatel ziidi Zakaznikovi uZivatelsky ucet

Vv zaheslované strance Webu. Vygenerované pristupové tdaje k uzivatelskému tétu (odkaz na
zaheslovanou stranku a heslo) jsou Zakaznikovi zaslany na jeho e-mailovou adresu uvedenou
v Objednavce.

5.2 Uzivatelsky ucet smi uzivat pouze Zakaznik, pro kterého byl vytvoien. Zakaznik je
povinen zachovavat ml¢enlivost ohledné informaci nezbytnych k piistupu do jeho
uzivatelského uc¢tu a bere na védomi, Ze Poskytovatel nenese odpoveédnost za poruseni této
povinnosti ze strany Zakaznika.

5.3 Zakaznik nesmi zddnym zptsobem kopirovat, nahravat ¢i jinak rozmnozovat
digitalni obsah, ktery mu je zpfistupnén v jeho uzivatelském Gctu. Zakaznik rovnéz nesni
takto zptistupnény digitalni obsah ptijcovat, pronajimat ¢i prodavat dal§im osobam ani jej
jakkoli jinak $ifit vefejnosti.

5.4 Poskytovatel je opravnén bez predchoziho upozornéni okamzité zrusit uZivatelsky

ucet, pokud:

a) ma davodné podezieni, ze uzivatelsky ucet vyuziva jina osoba nez Zakaznik, pro
kterého byl uZivatelsky ucet vytvoren;

b) Zakaznik poskytl pfistupové udaje k uzivatelskému tGctu tieti osobé;

C)  Zakaznik zpiistupnény digitalni obsah neopravnéné kopiruje, nahrava, rozmnozuje,
roz§ifuje, pronajima, pujcuje ¢i prodava dalsim osobam nebo jej jakkoliv jinak neopravnéné
sdéluje nebo S§ifi vefejnosti;

d) Zakaznik porusil ¢i porusuje své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy v¢etné¢ Obchodnich

podminek.

Zrusenim uzivatelského uctu soucasné dojde 1 ke zneptistupnéni digitdlniho obsahu u vSech
Zakaznikem zakoupenych On-line kurzii a ziskanych bonusi, a to bez naroku na vraceni ceny
On-line kurzu/On-line kurzu ¢i jeji ¢asti.



5.5 Zakaznik bere na védomi, ze uzivatelsky t€et nemusi byt dostupny nepietrzité, a to
zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni Poskytovatele,
popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tietich osob.

6. Zptistupnéni digitalniho obsahu

6.1 Digitalni obsah bude Zakaznikovi pfipustny na dobu trvani Smlouvy. V ptipadé, ze
si zakaznik zakoupi On-line kurz s doZivotni licenci a pfistupem k On-line kurzu, Smlouva
bude na dobu neurcitou (tj. bude zneptistupnén pouze v piipade odstoupeni od Smlouvy ¢i
ukon¢eni Smlouvy dohodou nebo vypovédi). V piipadé, Ze si Zakaznik zakoupi On-line kurz
s Casoveé omezenou licenci a pristupem (365 dni) uzaviend Smlouva bude mit trvani 365 dni.
Platnost této smlouvy lze prodlouzit vzdy na dalsi obdobi 365 dnil za pfedem stanoveny
licenéni poplatek.

7. Prava z vad a reklamace

7.1 Poskytovatel odpovida Zakaznikovi, ze On-line kurz je pii zpfistupnéni a po dobu
trvani Smlouvy bez vad. Tedy zejména, ze tento digitalni obsah:

a)  odpovida ujednanému popisu a rozsahu, jakoz i jakosti, funk¢nosti, kompatibilité,
interoperabilité a jinym vlastnostem uvedenych na Webu,

b) je vhodny k ucelu, pro ktery jej Zakaznik pozaduje a s nimz Poskytovatel souhlasil,

C) je poskytovan s ptislusenstvim uvedenym na Webu spolu pokyny vcetné navodu
k instalaci a s uzivatelskou podporou,

d) je vhodny k tcelu, k némuz se digitalni obsah tohoto druhu obvykle pouziva, i s ohledem
na prava tretich osob, pravni ptedpisy, technické normy nebo kodexy chovani dané¢ho odvétvi,
neni-li technickych norem,

e) rozsahem, jakosti a dal$imi vykonnostnimi parametry, véetné funk¢nosti, kompatibility,
piistupnosti, kontinuity a bezpec¢nosti, odpovida obvyklym vlastnostem digitdlniho obsahu
téhoZ druhu, které miaze Zakaznik rozumné ocekavat,

f)  je poskytovan s ptislusenstvim a pokyny K pouziti, které mize Zakaznik rozumné
ocekavat.

7.2 Zakaznik muze vytknout vadu, ktera se u On-line kurzu projevi nebo vyskytne
za trvani Smlouvy.

7.3 Zakaznik je povinen pravo z vadného plnéni ve vztahu k On-line kurzu uplatnit bez
zbytecného odkladu poté, co vadu/vady zjistil. Reklamovat vadu On-line kurzu je mozné
zaslanim pisemného ozndmeni:

- nae-mail: pecinkova.daniela@gmail.com

V tomto oznameni musi Zakaznik mimo jiné srozumiteln¢ uvést divod reklamace a ¢islo
Objednavky (¢i Smlouvu a sebe jako Zakaznika jinak dostatecné identifikovat).



7.4 Projevi-li se vada On-line kurzu za trvani Smlouvy, je na Poskytovateli, aby
prokazal, ze digitalni obsah byl poskytovéan bez vad. To neplati, pokud Poskytovatel prokaze,
ze vadu zpusobilo nevyhovujici technické nebo programové vybaveni nebo sitové ptipojeni
pro piistup ¢i uzivani digitalniho obsahu nezbytné pro fadné fungovani On-line kurzu (dale
jen ,,Digitalni prostedi*), ackoli byl Zakaznik na jeho potiebu upozornén. K ovéfeni, zda se
vada vyskytla v diasledku nevyhovujiciho Digitalniho prostiedi, poskytne Zakaznik nezbytnou
soucinnost, kdy v pfipad¢ odmitnuti jejiho poskytnuti neni Poskytovatel povinen prokazovat,
ze digitalni obsah byl poskytovan bez vad.

7.5 Ma-li On-line kurz vadu, muze Zakaznik pozadovat jeji odstranéni, ledaZe je to
nemozné nebo nepiimérené nakladné; to se posoudi zejména s ohledem na vyznam vady

a hodnotu, kterou by On-line kurz mél bez vady. Poskytovatel odstrani vadu v pfiméfené dobé
po jejim vytknuti tak, aby nezpusobil Zakaznikovi zna¢né obtize, pficemz se zohledni povaha
On-line kurzu a u¢el, pro ktery ho Zakaznik pozadoval.

7.6 Zakaznik mtze pozadovat pfiméfenou slevu z ceny On-line kurzu nebo odstoupit
od Smiouvy, pokud:

a)  Poskytovatel vadu neodstranil v ptiméfené dobé nebo je z prohlaseni Poskytovatele
nebo okolnosti zjevné, ze vada nebude odstranéna v pfimétené dobé nebo bez znacnych obtizi
pro Zéakaznika;

b) se vada projevi i po odstranéni; nebo

C) jevada podstatnym poruSenim Smlouvy.

1.7 Za vadu se mimo jiné zakonem stanovené ptipady nepovazuje:

a)  ukonceni poskytovani On-line kurzu v souladu s t€émito Obchodnimi podminkami;

b) pfiipady, kdy On-line kurz nemtize byt zobrazen/zptistupnén (at’ jiz zcela nebo Castecné)
nebo jinak pouZit na Zakaznikem zvoleném zafizeni (tj. pocitac, tablet, smartphone a jina
podobna zatizeni) z dlivodu nevyhovujiciho technického nebo programového vybaveni nebo
internetového piipojeni Zakaznika;

c) pripady, kdy On-line kurz nemiiZze byt zobrazen/zpiistupnén (at’ jiz zcela nebo ¢aste¢né)
nebo jinak pouzit z diivodu poruchy nebo zdvady na Zakaznikem zvoleném zatizeni,
operacnim systému nebo internetovém piipojeni (véetné malwaru, vird nebo chyb

pochazejicich od tretich stran nebo na jakémkoli zafizeni Zakaznika);

d) ptipady, kdy Zakaznikovi jeho zdravotni stav neumoznuje cvicit dle On-line kurzu nebo
kdy Zakaznik povazuje cviceni dle On-line kurzu za pfili§ nebo naopak malo fyzicky naro¢né;

e) Zakaznik neni spokojen s obsahem On-line kurzu.
8. Trvani smlouvy
8.1 Pokud si zakaznik zakoupi On-line kurz s ¢asové neomezenou licenci a pfistupem

k On-line kurzu, Smlouva je uzaviena na dobu neuréitou a je mozné ji ukon¢it dohodou
Zakaznika a Poskytovatele, odstoupenim od smlouvy, nebo vypoveédi.



8.2 Pokud si zakaznik zakoupi ¢asové omezenou licenci a piistup k On-line kurzu na 365
dni, Smlouva je uzaviena na dobu jednoho kalendéainiho roku, tedy 365 dni. Takovou
smlouvu lze prodlouzit na dalsi obdobi 365 dntli po uhrazeni pfedem stanoveného licen¢niho
poplatku. Zakaznik se nezavazuje Smlou prodluzovat na dalsi obsobi a tedy neni povinen
hradit licen¢ni poplatek za prodlouzeni smlouvy.

8.3 V piipadé¢, Ze se Zakaznik dopusti nékterého jednani uvedeného v ¢lanku 5.4 téchto
Obchodnich podminek, je Poskytovatel opravnén vypovédét Smlouvu s okamzitou u€innosti
k okamziku doruceni takové vypovédi Zakaznikovi.

8.4 Ukoncenim Smlouvy zanikaji prava Zakaznika k On-line kurzu a Poskytovatel je
opravnén znepfistupnit Zakaznikovi digitalni obsah On-line kurzu, a to ke dni ukonc¢eni
Smlouvy.

9. Osobni udaje

9.1 S osobnimi Udaji, které Zakaznik poskytuje pfi objednani On-line kurzu, naklada
Poskytovatel v souladu s jeho zasadami zpracovani a ochrany osobnich udaji, které jsou
k dispozici na Webu.

10. Zdravotni stav a zpuisobilost ke cvi¢eni Zakaznika

10.1 Soucasti On-line kurzi neni odborna vstupni diagnostika zdravotniho Stavu
Zakaznika. Kazdy Zakaznik je tak pln€ zodpovédny za sviij aktualni zdravotni stav a daného
On-line kurzu se Gc¢astni na vlastni nebezpeci. Poskytovatel neodpovida za mozna zranéni ¢i
nasledné zplisobené zdravotni problémy Zakaznika.

10.2 Zékaznik je povinen pfed zahajenim prvniho cviceni dle daného On-line kurzu
konzultovat vhodnost tohoto On-line kurzu pro zdravotni stav Zakaznika s 1ékafem.
Rozhodujici slovo, zda je Zakaznik zpiisobily k zahajeni cviceni, ma vzdy a vyhradné Iékar
Zakaznika.

10.3 Jelikoz se jednéd o On-line kurzy, kdy Zékaznik cvic¢i bez dozoru podle videt,
Poskytovatel nenese Zadnou zodpoveédnost za to, zda Zakaznik cvi¢i jednotlivé cviky spravné
nebo ne. Zakaznik nese zodpovédnost za spravnost provedeni jednotlivych cvik a je povinen
se presné¢ fidit postupy a navody, které jsou soucasti On-line kurzt. Pokud Zakaznik

Vv pritbéhu cviceni nebo po ném zaznamena jakékoliv nepiijemné pocity ¢i zhorSeni
zdravotniho stavu, je povinen okamzité pferusit cviceni, neprodlené kontaktovat
Poskytovatele a spole¢né se rozhodnout na dal$im postupu.

10.4 Zakaznik je povinen dbat pfi cvieni na svoji bezpecnost i bezpecnost ostatnich.
Zakaznik nesmi cvicit dle On-line kurzl v pfipad¢ nemoci, zranéni, pod vlivem alkoholu,
jinych omamnych latek ¢i 1€ku.

11. ZavereCna ustanoveni
11.1 Poskytovatel si vyhrazujeme pravo kdykoliv zménit tyto Obchodni podminky.

Smlouvy, které byly uzavieny za jiného znéni Obchodnich podminek, se v§ak budou fidit
podminkami platnymi v dob¢, kdy Smlouva byla uzaviena.



11.2 Aktualni znéni Obchodnich podminek je vzdy umisténo na Webu a Zakaznik jej
akceptuje pfi odeslani Objednavky.

11.3 Je-li nékteré ustanoveni Obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo
se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neti€innosti jednoho
ustanoveni neni dot¢ena platnost ostatnich ustanoveni.

11.4 Tato verze Obchodnich podminek je platna a G¢inna od 1.5.2025.



